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con asistentes de voz
impulsados por
IA Conversacional

Lili, nuestra asistente basada en Inteligencia Conversacional, es la
solucion de negocio que necesitas para atender el 100% de las llamadas

que entran por tus canales de voz.

Los menus numéricos quedaron en el pasado. Escucha las necesidades de
las personas y ofrece una experiencia de calidad mientras aceleras el

desempenio de tus métricas.

Olvidate de IVRs robotizados y de contact
centers que salen muy costosos y no
generan confianza con tus clientes.

Un asistente de voz a la medida es lo que tu empresa necesita para
mejorar la atencion que ofreces.

Somos una plataforma que trata a tus clientes como se lo merecen:
con comunicacion cercana y respuestas dignas, oportunas y
efectivas.

Nuestro asistente de voz interactua con tus clientes de manera
natural y auténtica. No suena como una maquina, y tiene diferentes
acentos en espafol que te permiten personalizar la voz de tu marca.

Con Lili no sélo mejoras las relaciones y la comunicacion con tus
clientes; también creas afinidad con tus servicios, reduces costos y
aumentas la efectividad de tus equipos.

&Por qué poner a Lili como front
de tu linea de servicio al cliente?
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Respuestas oportunasy Contacto inmediato a través Disminucion entiempos de Atencién inmediatay
eficientes al100% de tus de conversaciones naturales, esperay en tasa de abandono. automatizada.
llamadas. centradas enla necesidad de

las personas.
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Experiencia de comunicacién Adids alasfilas virtuales, a Reubica a los agentes humanos en Evita que lleguen solicitudes
cercana, consistente y los mensajes pregrabadosy las conversaciones que generan erréneas o triviales a tus agentes y
asertiva. menus complicados. mas valor a tu negocio elimina esos tiempos de

transferencia.

Asistentes de voz que le dan mas valor a tu empresa:

Esta disponible 24/7 para atender a tus
clientes cuando ellos mas lo necesitan

Ofrece comunicacion rapida y eficiente para
reducir la frustracion de tus clientes.

Lili automatiza solicitudes recurrentes y procesos
repetitivos, resolviendo mas del 50% de los casos
en el primer contacto

las necesidades de tus clientes
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/ % W /17 </, tengan que entender los menus del IVR.

¢Estas list@ para hablar con nuestro equipo?

Agenda tu cita aqui
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https://meetings.hubspot.com/jgonzalezs/discovery?uuid=9d3b075a-bc68-4ab6-80a9-250ca6d74960

